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Il. BREVE DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA ABORDADA

Gracias a los dos concursos ganados por la institucion, sobre financiamiento de planes de
mejora, auspiciados por PROCALIDAD, el instituto cuenta con suficiente equipamiento
tecnolégico para mejorar los procesos formativos de sus estudiantes. Como parte de este
equipamiento, por un valor de S/. 45,000.00, se mandé disefiar un software a medida para
mejorar el Sistema de Informacién del IESPP “MFGB”, consta de cuatro médulos: Procesos
académicos, recaudacién, evaluacidon docente y seguimiento al egresado; este programa esta
instalado en el servidor que se adquiridé por S/. 8,000.00, el mismo que esta conectado a la
Intranet del instituto; Son parte del programa los manuales para el administrador del

programa y para los usuarios.

Ademas, se disefi6 el aula virtual en la plataforma Moodle por un costo de S/. 3,000,00. Hasta
el ano pasado se alquild un servidor externo para su alojamiento, algunos docentes lo estaban

usando. Para el presente afio se decidié migrar a una plataforma gratuita.

El problema es que los recursos informaticos mencionados no estan siendo utilizados. En lo
gue se refiere al sistema de informacion, falta ponerlo a punto el programa, capacitar a los
usuarios en el manejo del software y en la alimentacion de la base de datos, ya que el manual
del usuario es insuficiente. En cuanto a la plataforma del aula virtual, se pagdé su alojamiento
en un servidor externo y estaba funcionando hasta el afo pasado, por falta de recursos
econdmicos y pensando migrar a un servicio gratuito que ofrece Google Chrome (Classroom)
se canceld el contrato con el proveedor. Pero hasta la fecha no se ha realizado dicha
migracion, ya que se necesita capacitar tanto a docentes como alumnos en el manejo de dicho
servicio. Ademas, hace falta establecer politicas institucionales para el uso obligatorio de

dichas herramientas informaticas.

En los siguientes cuadros se presenta parte de la problematica institucional que estd
relacionada con el problema principal anteriormente expuesto. Los cuadros estdn ordenados
de acuerdo al nuevo modelo de acreditacién por dimensiones y factores. En cada cuadro se
expone el problema, las causas y las posibles soluciones que tienen que ver con el uso del

sistema informatico y la plataforma classroon.



Dimension 1: gestion estratégica

FACTORES Y PROBLEMAS

CAUSAS

SUGERENCIAS

FACTOR 1. Planificacion del programa de
estudios.

PROBLEMA

1. Necesidad de garantizar el
financiamiento de las carreras que se
ofertan y la transparencia en el manejo
econémico del IESPP “MFGB”.

- Deficiente sistema
evaluaciony
control de los
recursos
econdmicos.

- Escasos proyectos
productivos.

- Poner en funcionamiento
el programa informatico
(web integrada) para
mejorar el control, la toma
de decisiones y la
transparencia en el manejo
econdmico de la institucion.

FACTOR 2. Gestidn del perfil del egresado

- No se cuenta con
una base de datos

- Actualizar la base de datos
del egresado en el sistema

PROBLEMA actualizada de automatizado que se tiene.

2. Perfiles de carreras con pertinencia egresados.

parcial, respecto al contexto local, nacional

y mundial.

FACTOR 3. Aseguramiento de la calidad. - Sistema de - Implementacion del sistema de
evaluacién y evaluacion, control y estimulo de

PROBLEMA control de personal via Intranet.

3. Sistema de evaluacién del personal
docente y administrativo poco eficiente.

desempenio laboral
poco eficiente.

Dimension 2: formacién integral

FACTORES Y PROBLEMAS

CAUSAS

SUGERENCIAS

FACTOR 4. Procesos de
ensefianza aprendizaje.

PROBLEMAS

4.1. Necesidad de contar con
planes curricular de las carreras
evaluadas periédicamente,
actualizadas, pertinentes y
flexibles.

- No se planifica la
modalidad de estudio
semipresencial utilizando la
tecnologia informatica.

- Considerar como modalidad de
estudio semipresencial via virtual y
presencial, utilizando la plataforma
classroon.

4.2. Bajo rendimiento y
limitaciones en el logro de las
competencias del perfil
profesional.

- Deficientes estrategias de
aseguramiento de logro de
competencias del perfil
profesional

- Deficiente informacion

académica a los estudiantes.

- La secretaria académica, utilizando
el sistema informatico, debe emitir
periddicamente un informe
estadistico del rendimiento
académico a la unidad académica y
Direccion, para determinar las
causas y tomar las decisiones
correctivas.

- Utilizando la plataforma Classroon
implementar la modalidad
semipresencial (Virtual y presencial),
de desarrollo de asignaturas para




FACTORES Y PROBLEMAS CAUSAS SUGERENCIAS
alumnos que trabajan.
- Escasa actualizacion y - Actualizar el Plan de formacién
FACTOR 5. capacitacioén sobre todo en continua de formadores, donde se

Gestion docente.

PROBLEMAS

5.1. Existencia de formadores
con escasa actualizacion
pedagdgica.

Educacidn Intercultural
Bilingiie (EIB) y TIC.

- Deficiencias en la gestién
de la formacién en servicio.
- Algunos docentes siguen
utilizando metodologias que
solo cultivan la memoriay
no favorecen el logro de
competencias, tampoco
aprovechan la tecnologia
que cuenta la institucion.

contemple actividades de
capacitacion, actualizaciény
especializacion utilizando la
plataforma virtual classroon y otras
herramientas del Google Chrome. Se
recomienda fortalecer las siguientes
areas: educacion intercultural
bilinglie (EBI), TIC, planificacién
estratégica, investigacion, evaluacion
curricular, estrategias didacticas y
acreditacion; utilizandose la
modalidad virtual y presencial.

6.2. Deficiente servicio de

tutoria en cuanto al seguimiento

del desempefio académico y
acompafiamiento pedagdgico al
estudiante.

- No se utilizan los medios
informaticos para el
reforzamiento académico,

- Programa de induccién para la
adaptacion de los nuevos
ingresantes en la modalidad
presencial y virtual.

FACTOR?7.Investigacion aplicada.

Desarrollo tecnoldgico -
innovacion

PROBLEMAS:

7.1. Escasa actualizacién de las
carreras que se ofertan
respecto a los cambios

- Falta organizar y actualizar
el repositorio, tecnolégico y
cientifico.

- No se tiene suscripciones a
revistas pedagdgicas,
cientificas o tecnoldgicas
virtuales.

cientificos.

pedagdgicos, tecnoldgicos y

- Encargar al 4rea de tecnologia de la
informacidn en coordinacidn con el
equipo de investigacién actualizar el
repositorio institucional (Fisico y
virtual), asi como dar sugerencia a
las areas académicas sobre
actualizacién del plan curricular de
las carreras de acuerdo a los nuevos
conocimientos cientificos y técnicos.

Dimension 3: soporte institucional

FACTORES Y PROBLEMAS CAUSAS SUGERENCIAS
-No se pone en funcionamiento el | - Depurary poner a punto el programa de la
10. FACTOR. nuevo sistema de informacion | Web integrada.

Infraestructura y soporte.

10.2. No se cuenta con un
sistema informatico de
apoyo gerencial y
académico; tampoco con
un Centro de Tecnologia
de la informacién
organizado y actualizado.

institucional con la web integrada, el
programa fue disefiado e instalado en
el servidor de la institucion el 2016 y
es parte del financiamiento del Plan
de Mejora financiado por
PROCALIDAD.

- Existen muchas herramientas de
comunicacion informatica, que la
mayoria de docentes todavia no estan
familiarizados, como es el caso de
Classroom, Drive, etc.

- Capacitar a los usuarios del programa en su
manejo y alimentacion de las bases de datos.

- Programar cursos virtuales

y

presenciales para los formadores sobre
herramientas de comunicacion y manejo

de la informacién en general.

- Falta reorganizar el Centro de

Encargar a la jefatura de tecnologia de la




FACTORES Y PROBLEMAS CAUSAS SUGERENCIAS
tecnologia de la informacion de informacion elaborar un plan de mejora de la
acuerdo a las exigencias del nuevo gestién de la informacion y el conocimiento,
modelo de calidad. que contenga entre otras actividades las

siguientes:

- Actualizar el repositorio institucional, en
cuanto a base de datos, investigaciones,
biblioteca y vigilancia tecnoldgica.

- Adquisicidn y manejo de bibliografia
virtual y fisica de acuerdo de las
necesidades de cada carrera.

- Dar sugerencia a las areas académicas
sobre actualizacién del plan curricular de
las carreras en concordancia con los
nuevos conocimientos pedagdgicos,
tecnoldgicos y cientificos.

-. Integrar el repositorio institucional de
proyectos e informes de investigacion al
repositorio nacional.

- Integracion a redes pedagégicas y
suscripcion a revistas virtuales.

- Gestionar el acceso virtual gratuito a
bibliotecas, editoriales y centros de
informacidn tecnoldgica y cientifica.
-Programar cursos sobre TIC.

- seguimiento y evaluacion del Plan.

- Repositorio desorganizado y
desactualizado.

- No se implementa el servicio de
vigilancia tecnoldgica.

FACTOR11. Recursos
humanos.

PROBLEMA

11.1. Pobre desempefio
laboral de algunos
servidores y deficientes
mecanismos de
evaluacion y control.

- Personal poco motivado e informado | - Informar los resultados de las evaluaciones
sobre sus evaluaciones. del personal a través de la Intranet (Web
integrada)

Dimension 4: resultados

del perfil de egreso.

12.2. Necesidad de
incrementar la
empleabilidad del
egresado.

FACTOR 12. Verificacion

FACTORES Y PROBLEMAS CAUSAS SUGERENCIAS
- Falta completar la base | - Monitoreo de la insercién laboral de egresados
de datos de todos los a través de una base de datos computarizada.
egresados. - Completar la base de datos de egresados, de las

- Faltan estrategias mas | 5 Ultimas promociones y elaborar un Plan de
efectivas que faciliten la | Mejora.

empleabilidad del - Modificar la encuesta virtual a egresados con
egresado. preguntas respecto a su formacion inicial en
relacidon con las necesidades de su trabajo.




I1l. OBJETIVOS DEL PROYECTO
3.1. OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Mejorar la gestidn pedagdgica, institucional y administrativa del IESPP “Monsefior

Francisco Gonzales Burga” poniendo en funcionamiento el sistema informatico

institucional (web integrada) y el aula virtual.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Alimentar la base de datos del sistema informatico del IESPP “MOFGB” y ponerlo a
punto para su funcionamiento; teniendo en cuenta la descripcidon de funciones del
programa.

2. Capacitar a los usuarios del programa, especialmente a los duefios de proceso, en su
manejo, de acuerdo a las funciones de la ficha técnica del programa y haciendo uso de
los correspondientes manuales de usuarios.

3. Migrar el aula virtual a la plataforma gratuita Classroom del Google Chrome y capacitar
a docentes y estudiantes en el uso de dicha plataforma y el manejo de herramientas
TIC.

4. Establecer politicas institucionales para el uso obligatorio de la web integrada (Intranet)
y la plataforma virtual Classroom.

5. Automatizar el sistema de informacidn del IESPP “MFGB” poniendo en funcionamiento

el programa informatico creado para tal fin.

IV. JUSTIFICACION:

e El proyecto permite la aplicacion practica del conocimiento sobre redes y programacion a
la especialidad de computacién e informatica, y a las demas especialidades el manejo de
las TIC, ya que la institucién cuenta con el equipamiento tecnolégico adecuado.

e Un sistema de informacidn automatizado, garantiza mayor eficiencia en los servicios a los
usuarios, asi como mayor transparencia de los procesos administrativos, académicos y de
apoyo.

e Con la automatizacién de la informacién, no solo se ahorra tiempo, sino se contribuye a
mejorar el medioambiente, ya que se consume menos papel.

e Se aprovecha los equipos e infraestructura instalada para tal fin, caso contrario se estaria
malversando fondos por mas de S/. 70,000.00.

e Los directivos tendrian informacion en linea de fuentes confiables para la toma decisiones

oportunas y efectivas.



e El uso de la plataforma Classroon, permite brindar formacién inicial docente en la

modalidad semipresencial, cumpliendo con la Ley 30512 y dando oportunidad a muchos

estudiantes, que, por diversas circunstancias, no pueden seguir sus estudios en la

modalidad presencial.

e Se mejoran los procesos formativos, pues la plataforma virtual sirve para reforzar y

complementar la modalidad presencial.

e Eluso del aula virtual promueve el uso de las TIC.

V. MATRIZ DE COMPETENCIAS Y DESEMPENOS DESARROLLADOS CON EL PROYECTO DE

INNOVACION.

COMPETENCIA GLPBAL UNIDAD DE COMPETENCIA DESEMPENOS.
1. Gestiona su autoformacion 1.2 Desarrolla procesos 1.2.3 Demuestra proactividad vy
permanente y practica la ética permanentes de reflexion flexibilidad ante situaciones de
en su quehacer, estableciendo sobre cambio.

relaciones humanas de respeto
y valoracion, para enriquecer su
identidad, desarrollarse de
manera integral y proyectarse
socialmente a la promocién de
la dignidad humana.

su quehacer, para alcanzar
sus metas y dar respuestas
pertinentes a las exigencias
de

su entorno. Se compromete
con

el desarrolloy
fortalecimiento

de su autoformacion.

1.2.5 Se actualiza permanentemente

asumiendo el aprendizaje como

proceso de autoformacion.

2. Investiga, planifica, ejecutay
evalla experiencias educativas,
aplicando los fundamentos
tedrico metodoldgicos vigentes
en su carrera con
responsabilidad, para
responder a las demandas del
contexto contribuir a la
formacion integral del ser
humano y a las demandas del
contexto-

2.3 Desarrolla procesos
pedagdgicos
fundamentados en la teoria
y la experiencia educativa,
considerando la
interdisciplinariedad e
interculturalidad para
atender las necesidades y
demandas del entorno.

2.3.2 Selecciona y disefia
creativamente recursos y espacios
educativos en funcién a los
aprendizajes previstos y a las
caracteristicas de los alumnos.
2.3.3 Aplica estrategias didacticas
pertinentes e innovadoras que
promuevan aprendizajes en sus
alumnos.

2.3.4 Utiliza las TIC en los procesos
pedagdgicos que desarrolla.

2.3.5 Disefia, selecciona o adapta
estrategias, técnicas e instrumentos de
evaluacion coherentes con los
propositos educativos y las
caracteristicas de los alumnos.

3. Actlia como agente social,
con respeto y valoracion por la
pluralidad lingtistica y de
cosmovisiones, para
aprehender significativamente

3.1 Interactua con otros
actores educativos de
manera

armonica, constructiva,
critica

3.1.1 Propicia un clima de respeto y de
sinergias en la interaccidn con otros
actores socio-educativos para
fortalecer la gestion institucional.
3.1.3 Promueve la corresponsabilidad
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la cultura, gestionar proyectos y reflexiva generando involucrandose positiva y
institucionales y comunitarios, a | acciones creativamente en el trabajo en equipo.
fin de elevar la calidad de vida que impulsen el desarrollo

desde el enfoque de desarrollo | institucional.
humano.

VI. RELEVANCIA DEL PROYECTO

En la era de la informatica es contraproducente para la gestién educativa no utilizar la
tecnologia de la informaciéon en sus diferentes aspectos, sobre todo cuando se cuenta con la
infraestructura y los equipos pertinentes y no se utilizan. El IESPP “MFGB”, via concursos
publicos ha sido financiado su Plan de Mejora en sus cuatro dimensiones: gestion institucional,
procesos de ensefianza aprendizaje, servicio de apoyo y resultados e imagen. En cuanto
servicio de apoyo, entre otros, se financié la mejora del sistema de informacién del instituto
(S/. 70,000.00), que consiste en la elaboraciéon de un programa informatico a medida, un
servidor con todos sus accesorios y el cableado de la intranet. Para mejorar los procesos de
ensefianza aprendizaje se financio (S/. 3,000.00) el aula virtual en plataforma Moodle. El caso

es que hasta la fecha no se estd utilizando estos recursos.

El presente proyecto es sumamente relevante ya que su propdsito es operacionalizar el Plan
de Mejora Institucional en cuanto al sistema de informacién institucional y el aula virtual.
Ademas mejorar el uso de las TIC, ya que el instituto cuenta pizarras electrénicas, equipos

multimedia, sala de cdmputo y laboratorio de idiomas, entre otros.

El proyecto es innovador porqué daria un quiebre en la gestidn institucional. En lo pedagdgico
busca mejorar la calidad de los procesos académicos e investigativos; la base de datos
actualizada permite al estudiante consultar en linea su estado académico y sus deudas; lo
mismo los docentes pueden consultar en linea los resultados de las evaluaciones de su
desempeno. En lo administrativo, el sistema informatizado garantiza mayor transparencia del
manejo de los recursos econémicos, a nivel interno cualquier miembro de la comunidad
educativa puede acceder a la informacion en linea, y a nivel externo cualquier funcionario o
ciudadano puede solicitarlo o consultar en la pagina web. El sistema emite recibos automaticos
y da cuenta de la recaudacién y de los gastos de cada dia, lo que permite que las decisiones de

los directivos sean mas acertadas.

Actualmente no se puede concebir una institucion de educacién superior sin los servicios de

una plataforma virtual; ya que mejora la comunicacion alumno docente y desarrolla el
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aprendizaje individual y colectivo, promueve una pedagogia constructivista social
(colaboracion, actividades, reflexién critica, etc.), permite el aprendizaje en linea para
complementar el aprendizaje presencial. Las Plataformas de e-learning (en inglés
LMS: Learning Management System), son aplicaciones que facilitan la creacion de
entornos de ensefianza-aprendizaje. Para el IESPP “MFGB” es indispensable una
plataforma virtual para implementar la modalidad de formacion semipresencial, ya que
la mayoria de sus estudiantes trabajan y provienen de zonas alejadas y de extrema

pobreza, en su mayoria bilinglies (quechua y espafiol).

VII. BREVE DESCRIPCION DE LA INNOVACION QUE SE QUIERE LOGRAR.

En sintesis, lo que se quiere lograr es una modernizacidon del sistema de informacién,
actualmente la gestién administrativa, pedagdgica e institucional hace poco uso de la
tecnologia de la informacién, nuestros archivos estan en desorden y usan preferentemente el
papel, lo dificulta la comunicacién y la toma de decisiones. Por ejemplo, el Director firma un
certificado de estudios confiando en la informacién del Secretario Docente y este en su
secretaria, ademas su llenado es manual revisando los archivos fisicos, lo que retarda el
servicio. Si algin miembro de la comunidad educativa quiere saber el estado de cuenta de
tesoreria, tiene que esperar fin de mes, se expenden recibos manuales, no existe registro
automatico. Lo mismo si un alumno desea saber sus notas tiene que esperar que se termine el

semestre.

De otro lado se quiere innovar el proceso ensefianza aprendizaje, utilizando una plataforma
virtual, lo que permite mayor comunicaciéon entre estudiante- docente y entre docentes,
utilizacion de diferentes herramientas informaticas, como foros, wikis, libros virtuales, videos,
redes sociales, utilizar nuevas metodologias., asi como dar mejor uso a los recursos

tecnolégicos que dispone la institucion.

El proyecto consiste en operacionalizar la web integrada del Sistema de informacién del IESPP
“MFGB”, que consta de una Intranet y un servidor, donde esta instalado el programa fuente, el
mismo que consta de los siguientes modulos:
1. Gestidn Presupuestal. Cuyas funciones son las siguientes:

— Definicién e ingreso del clasificador de ingresos y egresos.

— Partidas presupuestales en cédigo y denominacion.

— Registro y mantenimiento de TUPA.
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Formulacién del PAC (Presupuesto Anual de Contrataciones) teniendo en cuenta las
fuentes de financiamiento que gestiona la Institucién.
Administracién de flujo de recaudacidn, gastos e inversiones presupuestadas.
Informes del presupuesto analitico de ingresos.
Analisis del presupuesto de gastos.
Obtencion del presupuesto ordinario
Presupuesto por fuentes de recursos gestionados.
Control de Ingresos
e Registro de clientes
e Registro de servicios y tasas
e Registro y emisién de comprobantes de pago
e Informe de ingresos diario por cuenta especifica, por tipo de tasa.
e Emision de recibo de ingresos (consolidado diario)
e Control de depésitos, de Saldos de Caja.
e Informes diarios, listados y resimenes.
Control de Gastos
e Registro de proveedores.
e Registro del comprobante que sustenta el gasto (boleta, factura, ticket, etc)
e Emisién de documento de afectacion.
e Control de sobregiros presupuestales

e Informes diarios, listados y resimenes.

2. Procesos académicos. Realiza las siguientes funciones:

Definicion y Registro de las metas de atencion por especialidad.

Ingreso de datos de alumnos, docentes, cursos, ciclos, especialidades, créditos, Horarios y
aulas.

Administra reserva de matriculas.

Registro de matriculas, asistencias, notas.

Genera ficha y némina de Matricula.

Reporta cursos por especialidad, especialidades por ciclo, alumnos por curso, alumnos por
especialidad, alumnos retirados.

Gestiona los traslados internos y externos. Aplica las politicas de que los cursos de
practicas y computacién no son convalidables.

Actualiza el registro de asistencias. Los profesores podran registrar las asistencias,
Justificaciones de sus alumnos.

Mantiene el registro auxiliar de evaluacion de aprendizajes. Los profesores podran

registrar las asistencias, notas, observaciones de sus alumnos.
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Genera la ficha de seguimiento académico, certificado de estudios.

Realiza control de los cursos desaprobados por estudiante: recuerda los cursos pendientes,
aplica la directiva de no matricular en noveno ciclo a estudiantes con cursos pendientes.
Controla alumnos retirados, traslados internos y externos.

Administra egresados, titulados.

3. Evaluacion del personal docente y administrativo. Realiza las siguientes funciones:

La evaluacion se realiza al personal docente, administrativo, de apoyo, y esta basada en
encuestas.

Ingreso de datos de trabajadores, cargos.

Registro de competencias, indicadores, instrumentos, puntaje, escalas de calificacion,
categorias, niveles de desempefio.

Registro de evaluacion del personal administrativo y de apoyo.

Obtener ficha consolidada de evaluacidon del personal docente.

Generar encuestas a docentes y estudiantes.

Obtener calificacion grupal e individual.

Cargar la ficha de evaluacion de desempefio del personal administrativo y de apoyo.
Registro de evaluacion por factores o dimensiones.

Administracion de encuestas por dimensiones, fichas de observacién de clase, lista de
cotejo de analisis documentario.

Informe de inasistencias y tardanzas.

Calculo del TOP TEN del personal docente, administrativo, de apoyo.

4. Seguimiento del egresado. Realiza las siguientes funciones:

Tiempo transcurrido entre egreso y titulacion.

Egresados que han obtenido la Constancia de Egresados

Egresados que han obtenido el Titulo Profesional.

Titulados por especialidad.

Modalidad de titulacidn.

Padrén General de los egresados con la informacién de su ubicacién actualizada.
Actualizacién de datos.

Gestion de Curriculum Vitae.

Ofertas Laborales.

Comunicate.

Actualizate.
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También forma parte del presente proyecto, la migracién del aula virtual del Moodle a la

plataforma gratuita Classroom del Google Chrome, donde cada usuario debe configurar funciones

como:

— Creacion de usuarios: Segun roles. Automatizar subida de usuarios segun rol

— Creacién de categorias y cursos. Automatizar la creacion de cursos.

— Matricula de alumnos en los cursos: Acceso a la informacion y recursos del area.

(Calificativos, foros, wikis, videos, PDF, etc.)

— Automatizar el Backup.

VIII. BENEFICIARIOS.

TIPO METAS

CARACTERISTICAS

15 docentes

Beneficiarios
directos

El 73% de docentes tienen una edad mayor de 40
anos, de los cuales un 22 % supera los 60 afos,
solo el 17% tiene una edad entre los 30 y 40 afios.
Seis (35%) tienen el grado de magister, siete (39%)
tienen estudios concluidos de maestria y un
doctor.

15 nombrados, tres son contratados.

Voluntad de superacion profesional.

administrador

3 directivos - Mas de 28 afios de servicios.
- Edad promedio 50 afios.
- EI95% tiene estudios de postgrado.
- Ninguno es nombrado en el cargo.
1 - Encargado.

1 secretario
académico.

Docente encargado

1 jefe del area
de informatica.

Ing. de sistemas encargado

13 estudiantes

Alumnos de la especialidad de computacién e
informatica: Cinco estudiantes de X ciclo, siete
estudiantes de CTA del IX ciclo y uno de
Matematica del IX ciclo.

Los de X ciclo tienen proyectos de investigacion
con fines de titulacién aprobados que incluyen el
manejo de las TIC.

180 alumnos
Beneficiados
indirectos.

El 80 % Provienen de zonas rurales y urbano
marginales.

El 60 % son bilinglies (quechua y castellano) vy
provienen de la sierra.

El 98% provienen de colegios estatales.
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- El90 % cuenta con teléfonos moviles.
- Al menos el 40% estd desaprobado en alguna area.

7 - Mas de 20 afios de servicio.

administrativos - En su mayoria carece de estudios de
especializacion.

- Ninguno tiene estudios de postgrado.

- Edad promedio 48 afios-

- Solo uno es contratado.

8 Centros - Convenio de cooperacidn interinstitucional con el
Educativos IESP.
- Son Centros asociados a la practica profesional.

IX. MECANISMOS DE PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Los beneficiarios directos, participan en los talleres de capacitacion realizados por expertos sobre la
operacionalizacidn del sistema informatico del IESP “MFGB”, implementacion de la plataforma virtual y
manejo de las TIC. También brindan informacidn a la empresa disefiadora del programa informatico
sobre los procesos correspondientes a su area; los mismos que dardn sugerencias a la identidad

capacitadora sobre aspectos a mejorar en el sistema informatico y plataforma virtual.

En el caso de los alumnos de computacién e informatica colaboraran en la alimentacion de la base de
datos y mejora del sistema informatico, y junto con los demas estudiantes del equipo desempefiaran
como monitores ate sus pares en el manejo del aula virtual y el sistema informatico. Los docentes
participan en la ensefanza del majeo de plataforma virtual a sus alumnos en las dreas a su cargo, asi

como el acceso al sistema de informacion.

El jefe de informatica dara los permisos de acceso al sistema que corresponda a los directivos y
jefaturas, ademas atenderad las consultas y dificultades que se produzcan en el manejo del sistema o la
plataforma classroon. Asi mismo cada jefatura programard los accesos correspondientes para sus

usuarios.

Toda la comunidad educativa participa como usuarios del sistema informatico al solicitar informacion o
alimentando la base de datos. Lo mismo en la plataforma virtual participan alumnos y docentes en el

intercambio de informacion.

X. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

El proyecto es sostenible porque el sistema informatico esta disefiado para modificar o agregar nuevos

modulos de acuerdo a las necesidades de la institucidn o avances tecnoldgicos. El costo de
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mantenimiento y actualizacién es minimo, ya que el software es propiedad de la institucion y se cuenta
con los servicios de un Ingeniero de Sistemas. Al tener un equipo de estudiantes y docentes capacitados,
ellos haran el efecto multiplicador a los otros integrantes de la comunidad educativa que desconocen

sobre el tema y a los nuevos ingresantes, y asi sucesivamente.

En cuanto a la plataforma virtual, como es una herramienta del Google Chrome, esta se actualiza
permanentemente; los gastos en capacitacion son escasos, ya que es gratuito y tiene programas

tutoriales sobre su manejo.

La sostenibilidad del proyecto, en ultimo caso, depende de las politicas de la institucidén y las decisiones

de los directivos.



XI. DISENO DE LA PLANIFICACION, EJECUCION Y RESPONSABLES DEL PROYECTO DE INNOVACION (CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES).

11.1. MATRIZ DE PLANIFICACION.
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Objetivos especificos

Actividades

Metas

Cronograma 2018 -
2019

DIE|F|M

Responsables

1. Alimentar la base de datos del sistema informatico
del IESPP “MOFGB” y ponerlo a punto para su
cuenta la

funcionamiento, teniendo en

descripcion de funciones del programa.

1.1. Contratacién de la entidad para el
servicio de mantenimiento del sistema
informatico, configuracién de
plataforma virtual y capacitacion de
usuarios.

Contrato con la
entidad que
brindara los
servicios.

1.2. Alimentacion de datos, mddulo de
gestion presupuestal en cuanto a ingresos y
egresos por partida presupuestal, registros
de servicios a clientes, comprobantes de
pago, informes, etc.

Alimentacién de
datos
correspondiente
alos afios 2017 -
2018

1.3. Alimentaciéon de datos, modulo
procesos académicos, en cuanto a
definicién y Registro de las metas de
atencion por especialidad. Ingreso de
datos de alumnos, docentes, cursos,
ciclos, especialidades, créditos, Horarios y

aulas.

Alimentacién de
datos al sistema
de los afios 2017 -
2018

- Director

- Coordinador de la
carrera de
computacién e
informatica.

- Entidad
contratada para
brindar el servicio.
- Estudiantes de
computacién e
informatica.
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Objetivos especificos

Responsables

2. Capacitar a los usuarios del programa, especialmente
a los duefios de proceso, en sumanejo, de acuerdo a
las funciones de la ficha técnica del programay

haciendo uso de los correspondientes manuales de

Actividades Metas Cronograma 2018 -
2019
DIE |F | M
1.4. Alimentaciéon de datos, moddulo | Egresados de las
seguimiento al egresado en cuanto a: | cinco ultimas
Duracién de sus estudios, egresados con | Promociones.
constancia, egresados con titulo, padrén X
General de los egresados con la
informacidn de su ubicacién actualizada.
1.5. Alimentacion de datos, médulo de | Alimentacion de
evaluacion del personal docente vy | datos
administrativo, en cuanto a: registro de correspondiente
datos personales y cargos. Cargar la ficha al 2017 - 2018.
de evaluacion de desempeiio del X
personal administrativo y de apoyo.
Registro de evaluacion por factores o
dimensiones.
1.6. Analizar las posibles fallas del | Funcionamiento
sistema y ponerlo a punto. del sistema sin X
fallas.
2.1. Capacitacion a los directivos y jefes de Realizar 5 talleres
areas en el manejo de los diferentes de cuatro horas X
modulos del sistema, segln los niveles de cada uno.
permisos y procesos a su cargo.

- Entidad
contratada para la
capacitacion.

- jefe de formacion
en servicio.
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Objetivos especificos Actividades Metas Cronograma 2018 - Responsables
2019
DIE |F | M
usuarios. 2.2. Capacitacion a docentes y - Coordinador de la
administrativos en los médulos de Realizar dos carrera de
evaluacion del personal y procesos talleres de cuatro X computacion e
académicos. horas. Informatica.
2.3. Capacitacion a representantes de Realizar un taller
los estudiantes en lo concerniente a un taller de X
registros académicos. cuatro horas.
3. Migrar el aula virtual a la plataforma gratuita | 3.1. Migracién del aula virtual de la Configuracién de
. plataforma Moodle a classroom. la plataforma - Entidad
Classroom del Google Chrome y capacitar a (configuracién) Classroom de contratada para la
docentes y estudiantes en el uso de dicha acuerdo a las capacitacion.
necesidades de la - jefe de formacién
plataforma y el manejo de herramientas TIC. institucién. en servicio.
3.2. Capacitacién a docentes y Realizar 3 talleres - Coordinador de Ia
representantes de estudiantes en el uso de | de cuatro horas. carrera de
la plataforma classroom y herramientas X computacién e
TIC. Informética.
4. Establecer politicas institucionales para el uso | 4.1. Establecimiento de politicas para uso Fijar politicas
. . . obligatorio del sistema informatico para la sobre el uso del - Directivos.
obligatorio de la web integrada (Intranet) y la gestidn de procesos que fue diseifado. sistema X - Coordinador de la
plataforma virtual Classroom. informatico. carrera de
4.2. Establecimiento de politicas para el uso | Fijar politicas computacién e
de la plataforma classroom. sobre el uso de la X informatica.
plataforma
virtual.
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Objetivos especificos Actividades Metas Cronograma 2018 - Responsables
2019
N|D|E|F|M|A
5. Automatizar el sistema de informacién del IESPP | 5.1. Recoger informacién de los usuarios El 50 % de
M " . . . del sistema informatico y plataforma virtual | usuarios da su - Entidad
MFGB” poniendo en funcionamiento el programa sobre problemas en su manejo y opinién sobre el contratada para el
informatico creado para tal fin. funcionamiento. funcionamiento X | X servicio.
del sistema - Jefe de tecnologia
informatico y de la informacion.
plataforma. - Coordinador de la
5.2. Dar solucién a los problemas Manejo y carrera de
planteados por los usuarios sobre el funcionamiento computacion e
sistema informético y plataforma de sistema X informatica.

informatico y
plataforma con
cero errores.

virtual.




XIl. PRESUPUESTO ARTICULADO A LAS ACTIVIDADES PROPUESTAS.
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Actividad Descripcion del gasto Unidad Cantidad | Costo por Total S/. por
medida unidad S/. actividad
1.1. Contratacion de la entidad para el servicio de mantenimiento del
sistema informatico, configuracién de plataforma virtual y capacitacion de | Pasajesy viaticos Persona 1 50.00 50.00
usuarios.
1.2. Alimentacién de datos, mddulo de gestidn presupuestal en cuanto a ingresos Ingresar datos al médulo
y egresos por partida presupuestal, registros de servicios a clientes, comprobantes gestion presupuestal de Moddulo 1 1,000.00 1,000.00
de pago, informes, etc. acuerdo a las metas.
1.3. Alimentacién de datos, mddulo procesos académicos, en cuanto a
definicién y Registro de las metas de atencién por especialidad. Ingreso de | 'M8resar datosal modulo )
. L o . procesos académicos de Moddulo 1 1,000.00 1,000.00
datos de alumnos, docentes, cursos, ciclos, especialidades, créditos, Horarios y
acuerdo a las metas.
aulas.
1.4. Alimentacién de datos, mdédulo seguimiento al egresado en cuanto a:
Duracién de sus estudios, egresados con constancia, egresados con titulo, | 'ngresar datosal médulo
. . L. L, seguimiento a egresados Médulo 1 800.00 800.00
padron General de los egresados con la informacién de su ubicacion
) de acuerdo a las metas.
actualizada.
1.5. Alimentacién de datos, mdédulo de evaluacién del personal docente y Ingresar datos al médulo
administrativo, en cuanto a: registro de datos personales y cargos. Cargar la i4
. iy N o evaluacion del personal |,y 1 200.00 200.00
ficha de evaluacién de desempefio del personal administrativo y de apoyo. | docente y administrativo
Registro de evaluacion por factores o dimensiones. de acuerdo a las metas.
1.6. Analizar las posibles fallas del sistema y ponerlo a punto. Agregar funciones
indispensables y corregir Servicio 1 2,000.00 2,000. 00
errores del sistema.
2.1.C itacion a los directi jefes de a [ jo de los dif t Realizacion de tall d
. apacitacion a los |r,ec ivos y jefes de dreas en el manejo de los diferentes ealizacion de fa\,eres e Taller c 300 1,500.00
maodulos del sistema, seglin los niveles de permisos y procesos a su cargo. capacitacion
2.2. Capacitacion a docentes y administrativos en los médulos de Realizacion de tall d
P y ealizacion 0 taleres &€ | rojer 2 300 600.00

evaluacion del personal y procesos académicos.

capacitacion
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Actividad Descripcion del gasto Unidad Cantidad | Costo por Total S/. por
medida unidad S/. actividad
2.3. Capacitacion a representantes de los estudiantes en lo concerniente a L
. L Realizacién de talleres de
registros académicos. L Taller 1 300 300.00
capacitacion
3.1. Migracidn del aula virtual de la plataforma Moodle a classroom.
(configuracion) Servicio Servicio 1 300 300.00
3.2. Capacitacion a docentes y r.epresentantes de estudiantes en el uso de la Realizacién (Eie té!leres de Taller 3 300 900.00
plataforma classroom y herramientas TIC. capacitacion
4.1. Establecimiento de politicas para uso obligatorio del sistema informatico para
la gestidn de procesos que fue disefiado. -- -- - -- -
5.1. Recoger informacion de los usuarios del sistema informatico y plataforma Gastos en materiales de
virtual sobre problemas en su manejo y funcionamiento. impresién y trabajo de Servicio 1 50
campo
5.2. Dar solucién a los problemas planteados por los usuarios sobre el Servicio sistema
sistema informético y plataforma virtual. informatico Servicio 1 1,000.00 1,000.00
Servicio plataforma virtual | Servicio 1 300.00 300.00
GASTO TOTALS/. 10,000.00




XIlI. SISTEMA DE MONITOREO Y EVALUACION.

13.1. MATRIZ DE MONITOREO
Responsables:
Director del IESPP “MFGB”
Autor del proyecto

Actividades

Metas

No
inicia
do

Inicia
do
(%)

Term
ina
do

Fecha

1.1. Contratacién de la entidad para el servicio de mantenimiento del sistema
informatico, configuracién de plataforma virtual y capacitacién de usuarios.

Contrato con la entidad que
brindara los servicios.

1.2. Alimentacidn de datos, médulo de gestidn presupuestal en cuanto a ingresos y
egresos por partida presupuestal, registros de servicios a clientes, comprobantes de
pago, informes, etc.

Alimentacion de datos
correspondiente a los afios
2017 - 2018

1.3. Alimentacion de datos, mddulo procesos académicos, en cuanto a definicion y
Registro de las metas de atencién por especialidad. Ingreso de datos de alumnos,
docentes, cursos, ciclos, especialidades, créditos, Horarios y aulas.

Alimentacion de datos al
sistema de los afios 2017 —
2018.

1.4. Alimentacidn de datos, mddulo seguimiento al egresado en cuanto a: Duracién de
sus estudios, egresados con constancia, egresados con titulo, padron General de los
egresados con la informacién de su ubicacion actualizada.

Egresados de las cinco ultimas
promociones.

1.5. Alimentacién de datos, mddulo de evaluacién del personal docente vy
administrativo, en cuanto a: registro de datos personales y cargos. Cargar la ficha de
evaluacion de desempefio del personal administrativo y de apoyo. Registro de

Alimentacion de datos
correspondiente al 2017 — 2018.
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evaluacion por factores o dimensiones.

1.6. Analizar las posibles fallas del sistema y ponerlo a punto.

Funcionamiento del sistema sin
fallas.

2.1. Capacitacion a los directivos y jefes de areas en el manejo de los diferentes
modulos del sistema, segln los niveles de permisos y procesos a su cargo.

Realizar 5 talleres de cuatro
horas cada uno.

2.2. Capacitacion a docentes y administrativos en los mdédulos de evaluacién del
personal y procesos académicos.

Realizar dos talleres de cuatro
horas.

2.3. Capacitacion a representantes de los estudiantes en lo concerniente a registros
académicos.

Realizar un taller un taller de
cuatro horas.

3.1. Migracion del aula virtual de la plataforma Moodle a classroom. (configuracién)

Configuracion de la plataforma
Classroom de acuerdo a las
necesidades de la institucion.

3.2. Capacitacién a docentes y representantes de estudiantes en el uso de la plataforma
classroom y herramientas TIC

Realizar 3 talleres de cuatro
horas cada uno.

4.1. Establecimiento de politicas para uso obligatorio del sistema informdtico para la
gestidn de procesos que fue disefiado.

Fijar politicas sobre el uso del
sistema informatico.

4.2. Establecimiento de politicas para el uso de la plataforma classroom.

Fijar politicas sobre el uso de la
plataforma virtual.

5.1. Recoger informacion de los usuarios del sistema informatico y plataforma virtual
sobre problemas en su manejo y funcionamiento.

El 50 % de usuarios da su
opinién sobre el
funcionamiento del sistema
informatico y plataforma.

5.2. Dar solucién a los problemas planteados por los usuarios sobre el sistema
informatico y plataforma virtual.

Manejo y funcionamiento de
sistema informatico y
plataforma con cero errores.




13.2. MATRIZ DE EVALUACION

Responsables:
Director.
Jefe de tecnologia de la informacion.
Autor del Proyecto.
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Objetivos especificos

Resultados

Indicadores (puntaje del 1 al 4)*

Medios de verificacion

1. Alimentar la base de datos del sistema informatico
del IESPP “MOFGB” y ponerlo a punto para su
funcionamiento, teniendo en cuenta la descripcion de
funciones del programa.

Base de datos de los cuatro
madulos del sistema
informatico (Gestion
presupuestal, procesos
académicos, evaluacién al
personal y seguimiento al
egresado) alimentados y
operativos.

Los cuatro médulos del sistema
informatico (Gestion
presupuestal, procesos
académicos, evaluacién al
personal y seguimiento al
egresado) cumplen sus funciones
de acuerdo a lo establecido en la
propuesta técnica.

- Observacion directa del
funcionamiento de cada
mddulo.

- Informe del duefio de
cada proceso.

- informe de la jefatura
de la tecnologia de la
informacion.

2. Capacitar a los usuarios del programa,
especialmente a los duefios de proceso, en su manejo,
de acuerdo a las funciones de la ficha técnica del
programa y haciendo uso de los correspondientes

manuales de usuarios.

Directivos, docentes y
administrativos capacitados
de acuerdo al mdédulo que le
corresponde y el permiso
otorgado.

- Los usuarios manejan sin
errores el médulo que les
corresponde.

- Usuarios hacen uso del manual
del mdédulo que les corresponde.

- Observacion directa.
- Prueba de ejecucion
- Informes.

3. Migrar el aula virtual a la plataforma gratuita
Classroom del Google Chrome y capacitar a docentes y
estudiantes en el uso de dicha plataforma y el manejo de
herramientas TIC.

- Plataforma classroom es
configurada para que realice
las mismas que hacia la
plataforma Moodle.

- Directivos, docentes y
estudiantes son capacitados

- La plataforma classroom
funciona sin errores.

- Estd configurada de acuerdo a
las necesidades de los usuarios.
- La plataforma estd alimentada
con los datos pertinentes.

- Observacion directa.
- Prueba de ensayo.
- informes.
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Objetivos especificos

Resultados

Indicadores (puntaje del 1 al 4)*

Medios de verificacion

en el manejo de la plataforma
classroom y herramientas TIC

- E1 90% de directivos, docentes y
alumnos manejan la plataforma
classroom y las herramientas TIC,

4. Establecer politicas institucionales para el uso
obligatorio de la web integrada (Intranet) y la
plataforma virtual Classroom.

Se elaboran politicas sobre
seguridad y uso del sistema
informatico y aula virtual.

Las politicas figuran en el
Reglamento Inerno.

El 90 % de los usuarios del
programa informdtico y aula
virtual cumplen con las politicas.

- Reglamento Interno.
- PEL
- Informes.

5. Automatizar el sistema de informacién del IESPP
“MFGB” poniendo en funcionamiento el programa
informdtico creado para tal fin.

Sistema de informacién del
IESPP “MFGB” automatizado.

Funcionamiento del sistema
informatico con cero errores.

- Observacion directa.
-Informes de los usuarios.
- Informe de la jefatura
de Tecnologia de la
Informacion

*Valoracién: 1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Bueno; 4 = Excelente.
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